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dla Wielkopolski - Polska Unie Europejska

PROGRAM

E-ustugi publiczne jako obszar w Strategii ZIT

w Miejskim Obszarze Funkcjonalnym Poznania na lata 2021-2027

22.05.2024 r. (Sroda) godz. 9:00 — 15:00

Lokalizacja:
Sala szkoleniowa, Biurowiec Omega, ul. Dgbrowskiego 79A, 60-575 Poznan
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Wydarzenie odbedzie sie w budynku przystosowanym dla potrzeb os6b z niepetnosprawnosciami.

Odlegtos¢ od najblizszego przystanku komunikacji miejskiej 70 m (przystanek tramwajowy ,Polna”
obstugujacy linie: 2, 8, 18).

Parkowanie mozliwe jest jedynie na ulicach w poblizu — nie posiadamy wydzielonych miejsc
parkingowych dla uczestnikéw.

Rejestracja online na wydarzenie potrwa do 20 maja br. do godz. 10.00 (z mozliwoscig wskazania
specjalnych potrzeb):

https://forms.gle/XKUKye6cL5yC4ury7

Ze wzgledu na wielkosc¢ sali prosimy o uczestnictwo w spotkaniu do 2 oséb reprezentujgcych dang
jednostke samorzadu terytorialnego.

Celem szkolenia jest wsparcie podmiotdéw przygotowujgcych projekty z zakresu e-ustug w ramach
strategii ZIT MOF Poznania, poprzez przekazanie szerokiej wiedzy o e-ustugach publicznych pod katem
kryteriébw programu operacyjnego Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027 dziatanie 01.04
oraz w kontekscie zmian technologicznych, prawnych i spotecznych.

Trener: Wojciech Ktosowski - zewnetrzny ekspert samorzadowy w zakresie strategicznego planowania
rozwoju lokalnego i regionalnego.

Wykonawcg cyklu szkolen dla Metropolii Poznan jest: Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalne;.

www.zit.metropoliapoznan.pl


https://forms.gle/XKUKye6cL5yC4ury7
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RAMOWY PROGRAM SPOTKANIA:

8.30-9.00 Rejestracja uczestnikow i kawa powitalna

Blok tematyczny 1: Wprowadzenie do tematyki e-ustug i zagadnienia
podstawowe

1. Podstawowe informacje dotyczgce e-ustug;
9.00 —10.15 2. Rozwdj elektronicznej administracji w samorzgdach;
3. Tworzenie, standaryzacja i aktualizacja cyfrowych e-ustug
i referencyjnych zasobow;
4. Realizacja zatozen Architektury Informacyjnej Panstwa (AIP);
5. E-ustugi publiczne 5 poziomu dojrzatosci; rozwéj kompetenciji cyfrowych).

10.15-10.30 | Przerwa

Blok tematyczny 2: E-ustugi a kryteria FEW 2021-2027 — czes¢ |

1. Kryteria programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027
dziatanie 01.04;

2. Standardy dostepnosci cyfrowej WCAG 2.1;

3. Ktoérych etapdw procesu dotyczy partycypacja mieszkancow?

4. Unikanie dublowania funkcji innych projektow realizowanych z poziomu
centralnego i regionalnego;

5. Ustugowy (narzedziowy) charakter projektow w zakresie e-ustug.

10.30-11.45

11.45 -12.00 | Przerwa

Blok tematyczny 3: E-ustugi a kryteria FEW 2021-2027 — czes¢ Il

1. Zgodnosé z wymaganiami w zakresie interoperacyjnosci;

2. Cyberbezpieczenstwo;

12.00 - 13.15 3. Analiza procesow biznesowych zwigzanych ze $wiadczeniem e-ustug
publicznych;

4. Skalowalno$¢ nowoczesnych rozwigzan informatycznych
i technologicznych.

13.15-14.00 | Lunch

Blok tematyczny 4: E-ustugi a kryteria FEW 2021-2027 — czes¢ lll

1. Rozwdj infrastruktury informatycznej w aspekcie wrazania e-ustug;

14.00 - 15.00 2. Inwestycje w obszarze cyberbezpieczenstwa;

3. Woykorzystywanie technologii informacyjno-komunikacyjnych (TIK)
w relacjach pomiedzy administracjg i klientem;

4. Dobre praktyki e-ustug publicznych.

Organizator: *
Stowarzyszenie Metropolia Poznan

ul. Koscielna 37, 60-537 Poznar POZnan
Osoba do kontaktu: Weronika Swist metropolia

tel. 798 969 289, e-mail: weronika.swist@metropoliapoznan.pl

www.zit.metropoliapoznan.pl



